SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MIENIA
BLOKADA PREMIUM

Warunki ubezpieczenia BLOKADA Premium  (,Warunki ubezpieczenia”)
stanowig integralng cze$¢

Umowy ubezpieczenia nr C300017391425 z dnia 09.09.2010, zawartej
pomigdzy mySafety Sp. z 0.0 a -AvivaTowarzystwem Ubezpieczern Ogoélnych
S.A., na podstawie ktérej Aviva Towarzystwo Ubezpieczenn Ogdinych S.A.
$wiadczy Ochrone ubezpieczeniowg

narzecz Klientéw mySafety Sp.z 0.0

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
llekro¢ w Warunkach ubezpieczenia, Umowie ubezpieczenia, dokumentach
zwigzanych z obejmowaniem Ochrong ubezpieczeniowa, potwierdzajacych
objecie Ochrong ubezpieczeniowg oraz w innych o$wiadczeniach sktadanych w
zwigzku z Ochrong ubezpieczeniowg $wiadczong na podstawie Warunkow
ubezpieczenia uzywa sie nastepujacych pojec,
oznaczajg one w odpowiednim przypadku i liczbie:
1) Ubezpieczyciel — Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogoélnych  Spoétka
Akceyjna;
2) Ubezpieczajacy — mySafety Sp. z o.0.
3)Umowy ubezpieczenia — umowa zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a
Ubezpieczajacym,
5)Klient mySafety — osoba/osoby fizyczne lub prawna bedgca klientem
mySafety.
6) Ubezpieczony :
a) wiasciciel lub uzytkownik mienia, ktére zostato objete jednym z
serwiséw ,BLOKADA”, a w przypadku kluczy samochodowych wtasciciel
lub uzytkownik pojazdu, do ktérego klucze samochodowe sg objete
serwisem ,BLOKADA bezpieczny.klucz”,
b)  osoba, ktéra w przypadku utraty mienia bedzie ponosi¢ koszty
objete ubezpieczeniem.
7). Mienie objete ubezpieczeniem - dokumenty wraz z portfelem, klucze
domowe, klucze samochodowe:

a) Dokument - Dokument tozsamosci, dokument rejestracyjny,
legitymacja, ktérych utrata niesie ze sobg konieczno$¢ poniesienia
kosztéw na wyrobienie nowych (m. in. dowéd osobisty, prawo jazdy,
dowdd rejestracyjny pojazdu, paszport).

b) Portfel - Portfel, portmonetka lub inny pojemnik o podobnej wielkosci, w
ktorym znajdowaty sie¢ dokumenty w chwili ich utraty.

C) Klucze domowe - Wszelkiego rodzaju klucze oraz urzadzenia
elektroniczne stuzace do otwierania drzwi wejsciowych (m. in. do
mieszkan, domoéw, doméw letniskowych, biur, lokali, itd.).

d) Klucze samochodowe - Wszelkiego rodzaju klucze oraz urzgdzenia
elektroniczne stuzgce do otwierania i uruchomiania pojazdéw.

e) Pojazd - Pojazd mechaniczny, ktéry uruchamiany jest za pomocg klucza
lub innego urzadzenia stuzacego do otwarcia i uruchomienia (m. in.
samochody, motocykle, motorowery, quady, itd.).

8) mySafety - Firma ustugowa mySafety Sp. z 0.0, Skwer Ks. Kard. St.

Wyszynskiego 5 01-015 Warszawa

9) Serwis ,,BLOKADA - Jedna z ponizszych ustug $wiadczonych przez

mySafety:

. BLOKADA bezpieczny.telefon
. BLOKADA bezpieczny.klucz
. BLOKADA .bumerang

Powyzsze ustugi polegajg na dostarczaniu klientom zestawéw naklejek

bezpieczenstwa i/lub breloczkéw do kluczy, posiadajacych: informacje dla

znalazcy o nagrodzie za zwrot mienia objetego serwisem, numery kontaktowe z

Dziatem Obstugi Klienta mySafety: bezptatny 800 800 110 — dostgpny z

telefondéw stacjonarnych, +48-22 539 49 00 - dostepny z telefonow

komérkowych lub z zagranicy, adres mySafety $wiadczacej ustuge.

10) Szkoda - Poniesienie kosztow zwigzanych z utratg mienia spowodowang

przez co najmniej jedno zdarzenie losowe. Nie obejmuje strat o charakterze

nastgpczym, miedzy innymi takich jak utrata zysku lub zwigkszone koszty
dziatalnosci powstate w wyniku szkody, utraty warto$ci rynkowej, kar
umownych, sgdowych lub administracyjnych, grzywien oraz jakiekolwiek innych
kar o charakterze pienieznym lub odszkodowan o charakterze karnym.

11) Franszyza redukcyjna - Ustalona w umowie ubezpieczenia warto$¢

kwotowa lub procentowa, o jakg bedzie pomniejszana wysoko$¢ kazdego

odszkodowania zgodnie z postanowieniami niniejszych szczegélnych
warunkow.

12 ) Franszyza integralna - Ubezpieczyciel jest zwolniony od wyptaty

odszkodowania o ile wysoko$¢ roszczenia nie przekroczy ustalonej w umowie

ubezpieczenia warto$¢ kwotowej lub procentowej. Jesli warto$¢ szkody
przekroczy kwote franszyzy integralnej, to wysoko$¢ odszkodowania bedzie
taka, jak gdyby franszyzy nie byto.

13 ) Kradziez z wtamaniem - Dokonany lub usitowany zabér kluczy z

pomieszczenia, do ktérego sprawca dostat sie po uprzednim usunieciu sitg lub

przy uzyciu narzedzi (w tym podrobionym kluczem lub kluczem oryginalnym,
ktéry zdobyt w wyniku kradziezy z wlamaniem lub rabunku) istniejgcych
zabezpieczen lub w ktérym ukryt sig przed jego zamknigciem, pod warunkiem,
ze opuszczenie pomieszczenia wymagato od niego usuniecia sitg lub przy
uzyciu narzedzi istniejgcych zabezpieczen.

14 ) Rabunek - Dokonany lub usitowany zabér mienia przez sprawce, ktory w

tym celu:

a) uzyt przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia
wobec Ubezpieczonego lub oséb za ktore ponosi on odpowiedzialnos$c,

b)  doprowadzit do stanu nieprzytomnos$ci lub bezbronnosci lub dziatat
w inny sposob bezposrednio zagrazajacy zyciu Ubezpieczonego lub oséb,
za ktdére ponosi on odpowiedzialnos$¢.

Niniejsze postanowienia majg réwniez zastosowanie do przypadkéw, w ktérych
sprawca postepuje w opisany powyzej sposéb bezposrednio po dokonaniu
kradziezy w celu zatrzymania zabranej rzeczy. Dziatania sprawcy skierowane
wobec os6b bedacych pracownikami firm ochrony mienia lub indywidualnie
prowadzacych dziatalno§¢ w zakresie ochrony mienia, z ktorymi
Ubezpieczajgcy zawart umowe cywilnoprawng beda traktowane na réwni z
dziataniami wobec Ubezpieczonego Ilub o0séb, za ktére ponosi on
odpowiedzialnos$¢.

14) Kradziez zwykta - Rozumiana jako zabdr mienia przez osobe trzecig, do
ktérego doszlo w wyniku nieumysinego, krétkotrwatego pozostawienia
przedmiotu ubezpieczenia bez nadzoru.

15) Zagubienie - Nieumys$ina utrata mienia nie zwigzana z kradziezg z
wtamaniem, rabunkiem ani kradziezg zwykta.

§2
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
Mienie (klucze mieszkaniowe, klucze samochodowe oraz inne urzadzenia
stuzgce do otwarcia i uruchomienia pojazdéw, dokumentéw oraz inne mienie)
stanowigce wiasno$¢ lub uzytkowanych przez osoby fizyczne lub prawne
bedace Klientami mySafety.

§3

OBJECIE | REZYGNACJA Z OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
1. Ochrong ubezpieczeniowa moze zostaé objety klient mySafety, ktéry w Dniu
przystgpienia do Umowy ubezpieczenia ma ukonczone 18 lat
2. Warunkiem objecia Posiadacza Rachunku Ochrong ubezpieczeniowsg jest
wyrazenie przez niego zgody na objecie Ochrong ubezpieczeniowg oraz
ztozenie o$wiadczen w przedmiocie przystapienia do Umowy ubezpieczenia,
poprzez podpisanie Deklaracji objecia Ochrong ubezpieczeniowg albo w trakcie
rozmowy telefonicznej z Ubezpieczajgcym albo z Ubezpieczycielem.
3. Potwierdzeniem objecia Ochrong ubezpieczeniows jest certyfi kat.
4. Ubezpieczony moze w kazdym czasie ztozy¢ Ubezpieczajgcemu
os$wiadczenie o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej. Rezygnacja jest
skuteczna z ostatnim dniem Okresu rozliczeniowego, w ktérym Ubezpieczony
ztozyt Ubezpieczajgcemu o$wiadczenie o rezygnaciji
z Ochrony ubezpieczeniowej. O$wiadczenie o rezygnacji z Ochrony
ubezpieczeniowej moze zosta¢ ztozone pisemnie na Formularzu Rezygnacji z
ubezpieczenia albo drogg telefoniczna.
5. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do udostepnienia Ubezpieczonemu
Warunkoéw ubezpieczenia przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na
objecie Ochrong ubezpieczeniowa.

§4.
ZAKRES TERYTORIALNY UBEZPIECZENIA
Na podstawie niniejszych szczegolnych warunkoéw ochrong ubezpieczeniowg
objete jest mienie na terytorium Swiata z wigczeniem USA i Kanady.

§5.
ZAKRES UBEZPIECZENIA
Ochrong ubezpieczeniowg objete sa szkody polegajagce na utracie
ubezpieczonego mienia w wyniku: kradziezy z wkamaniem, rabunku, kradziezy
zwyktej, zagubienia, jesli nie odnalazly sie w ciggu 3 dni od zgtoszenia do
mySafety lub Brokera.

§6.
SUMA UBEZPIECZENIA /| KOSZTY OBJETE UBEZPIECZENIEM
Suma ubezpieczenia (tam gdzie to mozliwe liczona z VAT) stanowigca goérna
granicg odpowiedzialnosci AVIVA, wynosi dla poszczegdlnych grup mienia:
. dokumenty wraz z portfelem/portmonetka - 300,00 z};
. klucze domowe - 1.000,00 z;
. klucze samochodowe - 3.000,00 zt.

i obejmuje odpowiednio m.in. koszty:
. dokumenty:
- pokrycie kosztow wyrobienia nowych dokumentow
oraz/lub zakupu portfela (do wysokosci S.U.);

. klucze domowe:
- dorobienia nowego klucza,
- wymiany zamkoéw i/lub wktadek,
- wymiana drzwi i/lub futryn;

. klucze samochodowe:
- dorobienia nowego klucza (z programowaniem
wbudowanego w niego modutu immobilizera),
- wymiany zamkéw (wktadéw, bebenkow),
- programowania komputera pojazdu do nowego klucza,
- wymiany modutu immobilizera,
- holowania lub przewiezienia pojazdu do warsztatu
(maksymalnie do kwoty 1.000 zt brutto, z VAT),
- optaty za parking strzezony (maksymalnie do kwoty 250
zt brutto, z VAT).
§7.
WYLACZENIA



AVIVA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bedace skutkiem umys$inego
dziatania Ubezpieczonego lub oséb, za ktére ponosi on odpowiedzialnosé.

§8.
OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
Dla kazdego mienia okres ochrony wynosi 12, 24 lub 36 miesiecy od dnia
objecia ubezpieczeniem. Okres ochrony dla kazdego mienia moze ulec
skroceniu w przypadku jego zbycia w trakcie okresu ochrony.

§9.
OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1. W przypadku utraty mienia Ubezpieczony zobowigzany jest do
niezwlocznego zgtoszenia tego zdarzenia do mySafety.

2. Jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze szkoda jest wynikiem
przestepstwa, Ubezpieczony jest zobowigzany bezzwlocznie powiadomié
o tym fakcie Policje.

3. Niezgtoszenie utraty mienia w trybie okreslonym w ust. 1 skutkuje utratg
prawa do odszkodowania.

4. Ubezpieczony zobowigzany jest przekaza¢ do AVIVA na adres: Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen Ogodlnych S.A. ul. Prosta 70; 00-838
Warszawa, w terminie do 90 (stownie: dziewigédziesieciu) dni od dnia
zgtoszenia utraty mienia do mySafety, kopie faktur VAT poswiadczajgcych
poniesione koszty, uméw kupna/sprzedazy, a w przypadku dokumentéw
potwierdzen poniesionych optat skarbowych. AVIVA zastrzega sobie
prawo zgdania od Ubezpieczonego dokumentacji uzupetniajacej badz w
przypadku utraty kluczy udostepnienia pojazdu lub drzwi wejsciowych do
domu/mieszkania/lokalu w celu dokonania ogledzin przez przedstawiciela
AVIVA, jezeli na podstawie otrzymanych informacji nie bedzie mozliwa
jednoznaczna ocena zasadnosci wyptaty odszkodowania.

§10.
USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | ODSZKODOWANIA

1. Wysoko$¢ szkody okresla sie na podstawie faktur VAT lub innych
uznanych przez ubezpieczyciela dokumentow.

2. Wysoko$¢ odszkodowania ustala si¢ w kwocie odpowiadajgcej
wysokosci ubezpieczonych i udokumentowanych kosztéw, o ktérych
mowa w § 6 z uwzglednieniem (tam gdzie to mozliwe) podatku VAT.

3. Jesli koszty, o ktérych mowa w § 6 okreslone sg w innej walucie niz
polskie ztote (zt), wysoko$¢ odszkodowania ustala sie¢ w polskich ztotych
(zt) wg kursu NBP z dnia zgtoszenia utraty kluczy do mySafety.
Odszkodowanie wyptacane jest w polskich ztotych (z}).

4. AVIVA przekaze Ubezpieczonemu stanowisko dotyczace swojej
odpowiedzialnos$ci, a w razie uznania roszczenia, réwniez wysokosci
szkody oraz wysokosci przyznanego odszkodowania.

§11.
WYPLATA ODSZKODOWANIA
1. AVIVA wyptaci odszkodowanie w ciggu 14 (stownie: czternastu) dni od
dnia otrzymania kopii dokumentéw potwierdzajacych poniesione koszty.
2.  Woyptata odszkodowania powoduje zmniejszenie sumy ubezpieczenia o
kwote  wyptaconego  odszkodowania. Od  decyzji odmownej
Ubezpieczonemu przystuguje mozliwosé odwotania sie¢ do sadu
powszechnego wskazanego w § 12.

§12.
WELASCIWOSC SADOWA
Powodztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyé
wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego.



